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8. Level 3 Repair 

8-3. Flow chart of Troubleshooting. 

Oscilloscope Digital Multimeter 

Power Supply + driver, ESD Safe Tweezer 

8960 & Spectrum Analyzer Soldering iron 
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8. Level 3 Repair

8-4-1. Power On 

단말기 파워 온 안됨 

Yes

No 충전기로 충전 배터리 문제로 충전이 안

될 경우 배터리 교체 

Yes

END 

Yes

파워온 후  

부팅 소리, 진동 확인 

Yes 
FRONT-LCD ASSY  교체 

No 

R6025 전압 HIGH ? 
No 

Power key FPCB 교체 

Yes

PMIC_PWR_HOLD = 1.8V ? 
No 

PM4001 전압체크 

C4015>2.82V, C4016>1.3V, C4017>2.7V, 

C4018>2.85V, C4019>1.8V, C4020>3.0V, 

C4021>3.0V, C4022>3.075V, C4024>3.3V, 

C4025>2,8V, C4026>3.3V, C4027>2.9V, 

C4028>1.9V, C4029>1.8V, C4030>1.8V, 

C4031>1.8V, C4032>1.15V, C4033>1.2V, 

C4034>1.0V 

불량일 경우 PM4001교체

 ※ 각 전압은 ±10% margin. Yes

OSC4001 = 19.2MHz? 
No 

OSC4001 교체 

※ 테스트 조건 (오실로스코프 세팅)  

: 20.0us.div (time division) Yes

초기화 동작 체크 

배터리 전압 > 3.5V? 
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8. Level 3 Repair

8-4-2. 초기화 

초기화 실패 

Yes

Yes

END 

비정상 

파워온 문제점 확인 
비정상 OSC4001 불량 체크

PM4001 불량 체크 

정상 

PM4001 교체 

최신 바이너리로 재다운로드 

비정상 

PBA 교체 
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8. Level 3 Repair

8-4-3. SIM Part 

심카드 삽입 

Yes

Yes

END 

SIM 전압체크. 

SIM(C4104) = 1.8V or 3.0? 

No 
심카드 교체하고 여전히 동작하지 않을 

경우  PM4001 체크 

심소켓이 정상인지? 

Yes

No 

심소켓 교체 

SIM RST / IO / CLK. 체크 

SIM (R4112,R4110,R4111)  

No 

Yes

UCP3001 불량 여부 확인 
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8. Level 3 Repair

8-4-4. T-Flash Part 

T-Flash card 삽입 

Yes

Yes

END 

T-flash 전압체크 

(C4107) = 3.3V ? 

No 새로운 T Flash card 로 변경하고 여전히 

불량일 경우 PM4001 정상여부 확인 

심소켓이 정상인지? 

Yes

No 

심소켓 변경 
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8. Level 3 Repair

8-4-5. 충전 

/ USB 삽입 TA

Yes

Yes

END 

VBUS_5P0_IF=5V ? 
No 

U4005 교체 

VBUS_5P0_IF_OVP 
(C4083) = 5V ? 

Yes

No 

FC4000교체 

배터리 충전이 되는지 확인 

No 

Yes

U4002 교체 
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8. Level 3 Repair

8-4-6. OTG 

OTG 동작안됨 

Yes

Yes

END 

VBUS_5P0_IF_OVP=5V ? 
No 

U4005 불량 여부 확인 

VBUS_5P0_IF=5V ? 

Yes

No 

U4002 불량 여부 확인 

OTG 동작여부 확인 
No 

Yes

IFC4000 교체 
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8. Level 3 Repair

8-4-7-1. Accel Sensor 

가속도 Sensor 동작하지 않음 

Yes

끝 

R3008, R3009 저항 확인 

(I2C 정상 동작?) 

No 
U6006 교체 

전압 확인 

C6029=1.8V 

Yes

No 

PM4001 교체 

Yes
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8. Level 3 Repair

8-4-7-2. Proximity sensor 

근접 Sensor 동작하지 않음 

Yes

Yes

전압 확인

C6032 = 2.85V 

(Sensor LED 전압) 

No 
C6032 -> C4018 -> PM4001 교체 

전압 확인 

C6031 = 2.8V 

   
Yes

No 

PM4001 교체 

R3008, R3009 확인 

(I2C 정상?) 

No 

Yes

U6008 교체 

끝 
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8. Level 3 Repair

8-4-8. Microphone Part - Main MIC 

MIC 정상동작 확인 (음성통화 및 레코딩실행) 

Yes

MIC5000 확인
(crack, open, damaged) 

No 
MIC5000 부품 교체 

Yes

Check the voltage at 
C5027 = 2.8V? 

No 

PM4001 (PMIC_Codec) 부품 교체 

Yes

END 

L5007 확인
(crack, open, damaged) L5007 부품 교체 

Yes

No 
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8. Level 3 Repair

8-4-9. Speaker Part 

speaker 동작확인 ( M P 3  P l a y  실행) 

Yes

C-clips 부품확인 

(ANT5000, ANT5001) 

No 

ANT5000, ANT5001 부품 교체 

Yes

Yes

END 

PM4001 부품확인 

(crack, open, damaged) 

No 

PM4001 부품 교체 

Yes

SPK  Module 부품확인. 
(crack, open, damaged) SPK Module 부품 교체 

Yes

No 

SPK 출력 signals 확인
(L5016, L5017) L5016, L5017 부품 교체 

No 
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8. Level 3 Repair

8-4-10. Receiver Part 

Receiver 동작확인 (음성통화) 

Yes

No 
RCV module 교체 

Yes

C-clips 부품확인 

(ANT5000, ANT5001) 
ANT5002, ANT5003 부품 교체 

Yes

END 

No 

Yes

Yes

No 

RCV 출력 signals 확인
(L5000, L5001) 

L5000,L5001 부품 교체 

No 

RCV module 확인
(crack, open, damaged) 

PM4001 부품확인 

(crack, open, damaged) 
PM4001 부품 교체 



삼성전자주식회사 

이 문서는 삼성전자의 기술 자산으로, 허가 받은 사람만 사용할 수 있습니다. 

8. Level 3 Repair

8-4-11. BT 

BT 기능 확인 

ANT2001 확인 

C2013,U2007,U2006,L2

011,L2012,F2000,C2014 

END 

C2013,U2007,U2006,L2011,L2012,F2000,C2014 

교체 

NO 

BT기능 활성화 
NO 

BT 동작 안함 

ANT2001 교체 
NO 

U2015 교체 

YES 

YES 

YES 

YES 
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8. Level 3 Repair

8-4-12. 화면 

부팅 후에도 화면이 꺼져있음 

Yes

비정상 
HDC6001 재체결 

Yes

END 

정상

VDD_LCD_3P0=3.0V (C6007) 
VDD_LCD_1P8=1.8V (C6008) 

No 
PMIC (PM4001) 불량 여부 확인 

Yes

ELVDD 4P6=4.6V (C6058) 
ELVSS_-4P9 = -1.4 ~ -5.4V (L6014) 

No 
DCDC(U6025) 불량 여부 확인 

Yes

OCTA module 체크 및 교체 

HDC6001 설삽 확인 
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8. Level 3 Repair

8-4-13. Rear CAMERA  

후면 카메라 동작안함 

Yes

No 
HDC6000 커넥터 재 체결 

Yes

END 

Yes

전압 확인 

C6003 : 2.82V 

C6006 : 1.2V  

No 
U4002 교체 

Yes

No 
PBA 교체 

Yes

후면 카메라 교체 

메인카메라 커넥터 체결여부 

확인 (HDC6000) 

Clk확인 CAM_MCLK 

24Mhz (C6000) 
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8. Level 3 Repair

8-4-14. Front CAMERA 

전면카메라 동작 안함 

Yes

No 
전면카메라 커넥터 다시 체결 

Yes

END 

Yes

전압 확인 

C6023 : 2.8V 

C6024 : 1.2V 

No 
U4002 교체 

Yes

No 
UCP3001 교체 

Yes

전면 카메라 교체 

전면카메라 체결 여부 확인

(HDC6002) 

VTCAM_MCLK 확인 

24Mhz (C6015) 
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8. Level 3 Repair

8-4-16. Motor 

모터 동작 안함 

Yes

No 
ANT6000, ANT6001 교체 

Yes

END 

Yes

외관 확인
C6033, C6036 

No 

C6033, C6036 교체 

Yes

No 
U4002 교체 

Yes

모터 교체 

외관 확인 

ANT6000  ANT6001 

전압 확인
C6035 = 3.3V 
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8. Level 3 Repair 

8-4-17. LOW BAND RX (GSM900, W5, LTE5, 8) 

LB Channel 연결 안됨 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 

NO 

NO 

끝 

F1000 에서 U2034까지

소자 파손 확인

(L1031,L1032,C1047,L103

8 등의 BAND 별 소자 확

인) 

F1000, U2034 파손 확인

(Crack, open 등) F1000, U2034 교체 및 납땜 확인 

YES 

YES 

NO 

YES 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

PBA 교환 

YES 

YES 

LB안테나 회로 확인

소자 파손 등

(ANT1000,ANT1001~RFS1

000~CPL1000~F1000) 
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8. Level 3 Repair 

8-4-18. MID BAND RX (DCS, W1, LTE 1,3) 

MB Channel 연결 안됨 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 

NO 

NO 

끝 

F1000 에서 U2034까지

소자 파손 확인

 (C1012, L1011, 

C1031,L1026 등의 BAND 

별 소자 확인) 

F1000, U2034 파손 확인

(Crack, open 등) F1000, U2034 교체 및 납땜 확인 
YES 

YES 

NO 

YES 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

PBA 교환 

YES 

YES 

MB안테나 회로 확인

소자 파손 등

(ANT1000,ANT1001~RFS1

000~CPL1000~F1000) 
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8. Level 3 Repair

8-4-19. HIGH BAND RX (LTE 7) 

HB Channel 연결 안됨 

HB안테나 회로 확인

소자 파손 등

(ANT1000,ANT1001~RFS1

000~CPL1000~F1000) 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 

NO 

NO 

끝 

F1000 에서 F1003, 

F1002, U2034 까지 소자 파

손 확인 

(L1047, L1053, 

F1000, F1003, 

F1002,U2034 파손 확인

(Crack, open 등) F1000, F1003, F1002, U2034 교체 및 납땜 확인 
YES 

YES 

NO 

YES 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

PBA 교환 

YES 

YES 
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8. Level 3 Repair 

8-4-20. LOW BAND TX (GSM900, W5, LTE5, 8) 

LB Channel 연결 안됨 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 

NO 

NO 

끝 

F1000, U1011, U2034 교체 및 납땜 확인 

YES 

YES 

NO 

YES 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

PBA 교환 

YES 

YES 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 
YES 

NO 

F1000 에서 U1011 까지

소자 파손 확인 

(L1025, L1030, C6061, 

L1004 등의 BAND 별소자 

확인) 

LB 안테나 회로 확인

소자 파손 등

(ANT1000,ANT1001~RFS1

000~CPL1000~F1000) 

F1000, U1011, U2034 파

손 확인 

(Crack, open 등) 

U1011 에서 U2034 까

지 소자 파손 확인 

(C1122,L1009,L1017, 

C1116 등의 BAND 별소자 
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8. Level 3 Repair 

8-4-21. MID BAND TX (DCS, W1, LTE 1, 3) 

MB Channel 연결 안됨 

MB 안테나 회로 확인

소자 파손 등

(ANT1000,ANT1001~RFS1

000~CPL1000~F1000) 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 

NO 

NO 

끝 

F1000 에서 U1011 까지

소자 파손 확인 

(L1010, L1020,, L1000 등

의 BAND 별소자 확인) 

F1000, U1011, U2034 파

손 확인(Crack, open 등) F1000, U1011, U2034 교체 및 납땜 확인 
YES 

YES 

NO 

YES 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

PBA 교환 

YES 

YES 

U1011 에서 U2034 까지

소자 파손 확인

(L1001,L1023, C1115 등의

BAND 별소자 확인) 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 
YES 

NO 
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8. Level 3 Repair

8-4-22. HIGH BAND TX (LTE 7) 

HB Channel 연결 안됨 

HB 안테나 회로 확인
소자 파손 등

(ANT1000,ANT1001~RFS
1000~CPL1000~F1000) 

해당 소자 교체 및 납땜 확인 

NO 

NO 

끝 

F1000 에서 F1003, 
U1020 까지 소자 파손 
확인 (L1047,L105 등 소

자 확인) 

U1020 에서 U2034 까지
소자 파손 확인 (C1074, 

C1075 소자 확인) 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

YES 

YES 

NO 

YES 
해당 소자 교체 및 납땜 확인 

PBA 교환 

YES 

YES 

F1000,F1003,U1020,U20
34  파손 확인

(Crack, open 등) 

NO 

YES 
F1000,F1003,U1020,U2034 교체 및 납땜 확인 
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